
Cuộc sống trong thời đại COVID-19
Nh ng giây phút đ u tiên c a th p k  th  ba c a th  k  này đã đ c b t đ u m t cách l nữ ầ ủ ậ ỷ ứ ủ ế ỷ ượ ắ ầ ộ ộ
x n, COVID-19 đã mang đ n quá nhi u xáo tr n cho chúng ta.ộ ế ề ộ

Vi rút Corona đã thay đ i m nh m  nh ng m t khác nhau trong công vi c c a m i ng i.ổ ạ ẽ ữ ặ ệ ủ ỗ ườ

Nh ng ngày này nhà là văn phòng m i.ữ ớ

Internet là phòng h p m i.ọ ớ

Hi n t i thì nh ng giây phút ngh  gi i lao  văn phòng v i đ ng nghi p đã là l ch s .ệ ạ ữ ỉ ả ở ớ ồ ệ ị ử

Tôi cũng đã thích nghi v i nh ng thay đ i này. H u h t các cu c h p, có th  là v i các bớ ữ ổ ầ ế ộ ọ ể ớ ộ
tr ng, quan ch c và các nhà lãnh đ o th  gi i hi n đang đ c th c hi n thông qua video.ưở ứ ạ ế ớ ệ ượ ự ệ

Đ  có đ c ph n h i tr c ti p t  nhi u đ i t ng trong xã h i, chúng tôi đã thi t l p cácể ượ ả ồ ự ế ừ ề ố ượ ộ ế ậ
cu c h p video v i nhi u t ng l p xã h i. Chúng tôi đã có nh ng ti p xúc r ng m  v i các tộ ọ ớ ề ầ ớ ộ ữ ế ộ ở ớ ổ
ch c phi chính ph , các nhóm xã h i và các t  ch c c ng đ ng trong đó có t ng tác v i đàiứ ủ ộ ổ ứ ộ ồ ươ ớ
Radio Jockeys.

Bên c nh đó, tôi đã th c hi n nhi u cu c g i đi n tho i hàng ngày đ  nh n ph n h i t  cácạ ự ệ ề ộ ọ ệ ạ ể ậ ả ồ ừ
ngành ngh  khác nhau trong xã h i.ề ộ

Chúng ta đang ch ng ki n cách mà m i ng i đang dùng đ  ti p t c công vi c c a h  trongứ ế ọ ườ ể ế ụ ệ ủ ọ
th i gian này. Có m t vài video sáng t o c a các ngôi sao đi n nh c a chúng ta truy n t iờ ộ ạ ủ ệ ả ủ ề ả
thông đi p v  vi c  nhà. Ca sĩ c a chúng ta đã th c hi n m t bu i hòa nh c tr c tuy n.ệ ề ệ ở ủ ự ệ ộ ổ ạ ự ế
Ng i ch i c  đã ch i c  k  thu t s  và thông qua đó đã góp ph n vào cu c chi n ch ng l iườ ơ ờ ơ ờ ỹ ậ ố ầ ộ ế ố ạ
COVID-19. Qu  là sáng t o!ả ạ

N i làm vi c hi n nay đang d n tr  thành n i mà K  Thu t S  Đi Tiên Phong. Và t i sao l iơ ệ ệ ầ ở ơ ỹ ậ ố ạ ạ
không ch ?ứ

Và sau t t c  thì nh h ng l n nh t c a công ngh  chính là trong cu c s ng c a ng iấ ả ả ưở ớ ấ ủ ệ ộ ố ủ ườ
nghèo. Chính công ngh  đã xóa b  h  th ng phân c p quan liêu, lo i b  ng i trung gian vàệ ỏ ệ ố ấ ạ ỏ ườ
đ y nhanh các bi n pháp phúc l i.ẩ ệ ợ

Tôi s  cho b n m t ví d .ẽ ạ ộ ụ

Khi chúng tôi có c  h i đ c ph c v  vào năm 2014, chúng tôi đã b t đ u k t n i ng i dânơ ộ ượ ụ ụ ắ ầ ế ố ườ
n Đ , đ c bi t là ng i nghèo v i tài kho n Jan Dhan, Aadhar và s  di đ ng c a h . K t n iẤ ộ ặ ệ ườ ớ ả ố ộ ủ ọ ế ố

có v  đ n gi n này không ch  ngăn ch n tham nhũng và hi n t ng tr c l i đã di n ra trongẻ ơ ả ỉ ặ ệ ượ ụ ợ ễ
nhi u th p k  mà còn cho phép Chính ph  chuy n ti n ch  b ng cách nh n nút. Vi c nh nề ậ ỷ ủ ể ề ỉ ằ ấ ệ ấ
vào nút b m đó đã thay th  nhi u c p đ  phân c p trong h  s  và hàng tu n trì hoãn.ấ ế ề ấ ộ ấ ồ ơ ầ



n Đ  có l  là qu c gia s  h u c  s  h  t ng ki u này l n nh t th  gi i. C  ch  này đã giúpẤ ộ ẽ ố ở ữ ơ ở ạ ầ ể ớ ấ ế ớ ơ ế
chúng tôi r t nhi u trong vi c chuy n ti n tr c ti p và ngay l p t c cho ng i nghèo vàấ ề ệ ể ề ự ế ậ ứ ườ
ng i c n đ c h  tr ,  mang l i l i  ích cho các gia đình trong tình hu ng c a đ i d chườ ầ ượ ỗ ợ ạ ợ ố ủ ạ ị
COVID-19.

M t tr ng ví d  đi n hình khác là ngành giáo d c. Có nhi u chuyên gia xu t s c đã ti nộ ườ ụ ể ụ ề ấ ắ ế
hành đ i m i trong lĩnh v c này. Công ngh  tiên ti n trong lĩnh v c này có nhi u l i ích.ổ ớ ự ệ ế ự ề ợ
Chính ph  n Đ  cũng đã th c hi n các n  l c nh  t o C ng thông tin DIKSHA đ  h  trủ Ấ ộ ự ệ ỗ ự ư ạ ổ ể ỗ ợ
giáo viên và tăng c ng h c t p đi n t . SWAYAM cũng là m t công c  giúp c i thi n giáoườ ọ ậ ệ ử ộ ụ ả ệ
d c ti p c n, công b ng và ch t l ng. E-Pathshala thì có giao di n b ng nhi u ngôn ng  vàụ ế ậ ằ ấ ượ ệ ằ ề ữ
cho phép truy c p vào nhi u sách đi n t  khác nhau cũng nh  các tài li u h c t p khác.ậ ề ệ ử ư ệ ọ ậ

Ngày nay, th  gi i đang theo đu i các mô hình kinh doanh m i.ế ớ ổ ớ

n Đ , m t qu c gia tr  đ c bi t đ n v i lòng nhi t thành sáng t o có th  đi đ uẤ ộ ộ ố ẻ ượ ế ế ớ ệ ạ ể ầ
trong vi c t o ra m t nét văn hóa làm vi c m i.ệ ạ ộ ệ ớ

Trong hình dung c a tôi thì văn hóa làm vi c và kinh doanh đó đ c đ nh nghĩa l i d a trênủ ệ ượ ị ạ ự
các nguyên âm sau.

Tôi g i chúng là các nguyên âm c a tr ng thái bình th ng m i - vì gi ng nh  các nguyên âmọ ủ ạ ườ ớ ố ư
trong ti ng Anh, chúng s  tr  thành các thành ph n thi t y u c a b t kỳ mô hình kinh doanhế ẽ ở ầ ế ế ủ ấ
nào trong th  gi i h u COVID.ế ớ ậ

Kh  năng thích ng:ả ứ

S  c n thi t ngay bây gi  là nghĩ v  các mô hình kinh doanh và l i s ng có th  d  dàng thíchự ầ ế ờ ề ố ố ể ễ
nghi.

Làm nh  v y có nghĩa là ngay c  trong th i đi m kh ng ho ng, các văn phòng, doanh nghi pư ậ ả ờ ể ủ ả ệ
và th ng nghi p c a chúng ta có th  di chuy n nhanh h n, đ m b o v n hành thông su t.ươ ệ ủ ể ể ơ ả ả ậ ố

Th c hi n thanh toán k  thu t s  là m t ví d  đi n hình c a kh  năng thích ng. Ch  c aự ệ ỹ ậ ố ộ ụ ể ủ ả ứ ủ ử
hàng l n và nh  nên đ u t  vào các công c  k  thu t s  giúp k t n i th ng m i, đ c bi t làớ ỏ ầ ư ụ ỹ ậ ố ế ố ươ ạ ặ ệ
trong th i kỳ kh ng ho ng. n Đ  đã ch ng ki n ờ ủ ả Ấ ộ ứ ế s  gia tăng đáng khích l  trong các giao d chự ệ ị
k  thu t s .ỹ ậ ố

M t ví d  khác là khám b nh t  xa. Chúng ta đã ch ng ki n ng i ta nh n đ c ch n đoán tộ ụ ệ ừ ứ ế ườ ậ ượ ẩ ừ
bác sĩ mà không c n đ n phòng khám ho c b nh vi n. M t l n n a có th  th y đây là m tầ ế ặ ệ ệ ộ ầ ữ ể ấ ộ
d u hi u tích c c. Li u chúng ta có th  nghĩ v  các mô hình kinh doanh đ  giúp vi c khámấ ệ ự ệ ể ề ể ệ
b nh t  xa đ c th c hi n trên toàn th  gi i không?ệ ừ ượ ự ệ ế ớ

Hi u qu :ệ ả



Có l  đây là lúc đ  nghĩ v  vi c hình dung l i nh ng gì chúng ta g i là hi u qu .ẽ ể ề ệ ạ ữ ọ ệ ả

Hi u qu  không th  ch  là kho ng th i gian chúng ta  văn phòng n a.ệ ả ể ỉ ả ờ ở ữ

Có l  chúng ta nên nghĩ v  các mô hình mà năng su t và hi u qu  quan tr ng h n vi c thẽ ề ấ ệ ả ọ ơ ệ ể
hi n tôi đang c  g ng.ệ ố ắ

Tr ng tâm nên n m  vi c hoàn thành nhi m v  trong m t kho ng th i gian cho phép.ọ ằ ở ệ ệ ụ ộ ả ờ  

Bao trùm:

Chúng ta hãy phát tri n các mô hình kinh doanh g n li n v i s  u vi t đ  chăm sóc ng iể ắ ề ớ ự ư ệ ể ườ
nghèo, ng i d  b  t n th ng nh t và c  hành tinh c a chúng ta.ườ ễ ị ổ ươ ấ ả ủ

Chúng ta đã đ t đ c ti n b  l n trong vi c ch ng bi n đ i khí h u. M  thiên nhiên đã ch ngạ ượ ế ộ ớ ệ ố ế ổ ậ ẹ ứ
minh cho chúng ta th y s  tráng l  c a mình, cho chúng ta th y nó có th  phát tri n nhanh nhấ ự ệ ủ ấ ể ể ư
th  nào khi ho t đ ng c a con ng i ch m h n. Chúng ta có m t t ng lai đáng mong đ iế ạ ộ ủ ườ ậ ơ ộ ươ ợ
trong vi c phát tri n các công ngh  và bi n pháp th c ti n làm gi m tác đ ng c a chúng ta lênệ ể ệ ệ ự ễ ả ộ ủ
hành tinh này. Hãy làm nhi u h n v i ngu n l c ít h n.ề ơ ớ ồ ự ơ

COVID-19 đã khi n chúng ta nh n ra s  c n thi t ph i phát tri n các gi i pháp y t  v i chiế ậ ự ầ ế ả ể ả ế ớ
phí th p và quy mô l n. Chúng ta có th  tr  thành ánh sáng d n đ ng cho nh ng n  l c toànấ ớ ể ở ẫ ườ ữ ỗ ự
c u đ  đ m b o s c kh e và h nh phúc c a nhân lo i.ầ ể ả ả ứ ỏ ạ ủ ạ

Chúng ta nên đ u t  vào đ i m i đ  đ m b o nông dân c a chúng ta có th  ti p c n thông tin,ầ ư ổ ớ ể ả ả ủ ể ế ậ
máy móc và th  tr ng b t k  tình hu ng nào, r ng công dân c a chúng ta có quy n ti p c nị ườ ấ ể ố ằ ủ ề ế ậ
các m t hàng thi t y u.ặ ế ế

C  h i:ơ ộ

M i cu c kh ng ho ng đ u mang theo m t c  h i. COVID-19 cũng th .ỗ ộ ủ ả ề ộ ơ ộ ế

Hãy đ  chúng ta đánh giá nh ng lĩnh v c nào s  là c  h i/ s  phát tri n ngay lúc này.ể ữ ự ẽ ơ ộ ự ể

Thay vì ch i đu i b t, n Đ  c n đi tr c trong b c ngo t h u COVID. Chúng ta hãy suyơ ổ ắ Ấ ộ ầ ướ ướ ặ ậ
nghĩ v  cách chúng ta cùng v i các k  năng và kh  năng c t lõi c a chúng ta có th  đ c sề ớ ỹ ả ố ủ ể ượ ử
d ng đ  làm đ c vi c này.ụ ể ượ ệ

Ch  nghĩa toàn c u:ủ ầ

COVID-19 không phân bi t ch ng t c, tôn giáo, màu da, đ ng c p, tín ng ng, ngôn ngệ ủ ộ ẳ ấ ưỡ ữ
ho c biên gi i tr c khi nó lan ra.ặ ớ ướ

Vì th  ph n ng và hành vi c a chúng ta nên g n li n v i s  th ng nh t và tình anh em.ế ả ứ ủ ắ ề ớ ự ố ấ

Chúng ta cùng nhau ch ng l i đ i d ch này.ố ạ ạ ị



Không gi ng b t kỳ th i kỳ nào trong l ch s  khi các qu c gia ho c xã h i đ i đ u v i nhau,ố ấ ờ ị ử ố ặ ộ ố ầ ớ
ngày nay chúng ta cùng nhau đ i m t v i m t thách th c chung. T ng lai chính là s  đoànố ặ ớ ộ ứ ươ ự
k t và kh  năng ph c h i.ế ả ụ ồ

Các ý t ng l n ti p theo c a n Đ  c n nhìn nh n đ n vi c ng d ng và liên h  v i toànưở ớ ế ủ Ấ ộ ầ ậ ế ệ ứ ụ ệ ớ
c u. Chúng c n có kh  năng thúc đ y m t s  thay đ i tích c c không ch  đ i v i n Đ  màầ ầ ả ẩ ộ ự ổ ự ỉ ố ớ Ấ ộ
còn đ i v i toàn nhân lo i.ố ớ ạ

Logistics tr c đây ch  đ c nhìn th y qua lăng kính c a các y u t  v t ch t - đ ng xá, khoướ ỉ ượ ấ ủ ế ố ậ ấ ườ
bãi, c ng. Nh ng các chuyên gia trong lĩnh v c này ngày nay có th  ki m soát chu i cung ngả ư ự ể ể ỗ ứ
toàn c u thông qua nh ng giây phút tho i mái  nhà c a h .ầ ữ ả ở ủ ọ

n Đ , v i s  pha tr n h p lý gi a các y u t  v t ch t và o có th  n i lên nh  m t trungẤ ộ ớ ự ộ ợ ữ ế ố ậ ấ ả ể ổ ư ộ
tâm não b  chính trong chu i cung ng đa qu c gia ph c t p và hi n đ i c a th  gi i h uộ ỗ ứ ố ứ ạ ệ ạ ủ ế ớ ậ
COVID-19. Hãy đ  chúng ta phát tri n theo nh p và n m b t c  h i này.ể ể ị ắ ắ ơ ộ

Tôi kêu g i t t c  các b n suy nghĩ v  đi u này và đóng góp cho bài vi t này.ọ ấ ả ạ ề ề ế

S  thay đ i t  BYOD (mang thi t b  c a chính b n) sang WFH (làm vi c  nhà) mang đ nự ổ ừ ế ị ủ ạ ệ ở ế
nh ng thách th c m i đ  cân b ng gi a công vi c và cá nhân. Nh ng dù th  nào đi chăngữ ứ ớ ể ằ ữ ệ ư ế
n a, hãy dành th i gian cho vi c t p th  d c và rèn luy n s c kh e. Hãy th  Yoga nh  m tữ ờ ệ ậ ể ụ ệ ứ ỏ ử ư ộ
ph ng pháp đ  c i thi n s c kh e th  ch t và tinh th n.ươ ể ả ệ ứ ỏ ể ấ ầ

H  th ng y h c c  truy n c a n Đ  đ c bi t đ n có th  giúp gi  cho c  th  cân đ i. Bệ ố ọ ổ ề ủ Ấ ộ ượ ế ế ể ữ ơ ể ố ộ
Ayush đã đ a ra m t giao th c có th  giúp duy trì s c kh e. Các b n có th  tham kh o giaoư ộ ứ ể ứ ỏ ạ ể ả
th c này.ứ

Đi u cu i cùng và vô cùng quan tr ng đó là hãy t i xu ng ng d ng di đ ng Aarogya Setu.ề ố ọ ả ố ứ ụ ộ
Đây là  m t ng d ng t ng lai  t n  d ng công ngh  đ  giúp ngăn ch n s  lây  lan  c aộ ứ ụ ươ ậ ụ ệ ể ặ ự ủ
COVID-19. Càng t i nhi u, hi u qu  c a nó càng cao.ả ề ệ ả ủ

Tôi mong đ c l ng nghe t  các b n …ượ ắ ừ ạ
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